
Pravne napomene 

 

 Molimo Vas da prije preuzimanja paketa pregledate da li je kutija oštećena ili 
otvarana. 

 Naknadne reklamacije primamo pismenim putem. 
 

TISAKpaket pošiljka ne smije sadržavati:  

- eksplozivne i lako zapaljive predmete ili predmete čiji je prijam povezan s opasnosti za druge 

pošiljke, poštanske objekte, opremu i prijevozna sredstva, ili za život i zdravlje ljudi; 

- predmete  čiji je promet zabranjen posebnim zakonskim i drugim propisima ; 

- opojne droge, žive životinje, lako lomljive predmete, tekućine, lako topljive tvari, dijelove 

životinjskog ili ljudskog tijela, urne s pepelom, osjetljive uređaje, zarazne tvari i sl.; 

- eventualne druge zabranjene predmete u smislu Zakona o poštanskim uslugama i drugih 

mjerodavnih propisa. 

-  

Ako postoji dvojba da TISAKpaket pošiljka sadrži neki od gore opisanih zabranjenih predmeta, 
TISAK može otvoriti i pregledati sadržaj pošiljke pod uvjetima propisanim Zakonom o poštanskim 

uslugama. 

 


